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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Caros Melgacenses, empresarios, visitantes e stakeholders,

Melgaco tem percorrido um caminho de desenvolvimento
assente em varias dimensdes, sendo que a sustentabilidade
esteve sempre presente.

Foi por essa razdo, que foi natural a decisao de certificar
Melgaco como um destino turistico sustentavel, especialmente
pelo papel multiplicador e transversal que o setor do turismo
tem - “Melgaco + Sustentavel”.

No contexto deste processo, foi necessario, por um lado, juntar
todas as iniciativas que tém vindo a ser realizadas e, por outro,
identificar as melhorias necessarias no concelho. O Plano de
Acdo agrega todas essas iniciativas e langa as bases deste
trabalho até 2025.

Muito foi ja feito, mas ha ainda muito mais por fazer. Devemos
procurar sempre a melhoria continua, de forma a contribuir
para a preservacao da natureza, a criacdo de riqueza e de
emprego, a harmonia entre a vida dos Melgacenses e o turismo

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021
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e a dinamizacdo do patrimodnio cultural.

Resta-me agradecer a colaboracdao e empenho de todos
aqueles que estao envolvidos neste processo e, em particular,
na implementacdo deste Plano — DMO, Equipa Interna, Green
Team e Conselho Consultivo.

Aos Melgacenses estendo um enorme agradecimento pelos
VOSS0S comportamentos e opcdes sustentaveis, pois somos ja
reconhecidos como um territorio sustentavel e uma referéncia
na area.

Este é um Plano exigente, todavia e se todos estivermos
alinhados, temos as condicdes necessarias para o executar
devidamente, contribuindo para atingirmos um territorio “+
Sustentavel”.

Manoel Batista

Presidente do Municipio de Melgaco
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1. ENQUADRAMENTO

O Plano de Agao permitira que o destino, como um todo, tenha Avaliacao de Riscos, permitem uma identificacdo mais clara
linhas orientadoras em termos de operacionalizacdo e daquelas que sdao as areas com maior necessidade de
mecanismos de monitorizacao da evolucao da jornada de intervencao.

sustentabilidade de Melgaco. . . :
Depois sao apresentadas as acdes que permitem a

Este relne contributos da Politica da Gestao da concretizacao desses intentos, com a indicacao de respetivas
Sustentabilidade e da Avaliacao de Riscos, documentos esses metas, prazos e entidades envolvidas. O documento termina
desenvolvidos em conjunto com os stakeholders do destino. com algumas notas sobre o processo de monitorizacao

Inclui ainda contributos resultantes do Relatorio de associado ao Plano de Ac¢ao.

Benchmarking quantitativo emitido pela EarthCheck tendo por
base os dados reportados pelo destino para 2020. Considera
também os resultados da autoavaliacao do destino face aos
varios critérios ambientais, econdmicos, sociais e culturais
qualitativos do padrdao normativo da entidade certificadora.

No Plano Acdo apresentam-se, em primeiro lugar, as areas em
que o destino deve atuar para melhorar os seus indices de
sustentabilidade. O Benchmark efetuado, assim como a

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 6
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1. ENQUADRAMENTO

MELGACO E TERRITORIO COM SALDO CARBONICO NEGATIVO

Em 2019, foram registadas 2,6 t de emissdes totais de GEE
por residente. Por comparacao, no pais o valor foi 3 vezes
superior ao de Melgaco, atingindo 6,2 t per capita.

melgaco+sustentavel

Por fim, uma referéncia aos setores que mais contribuiram
para as emissdes em 2019: transportes rodoviarios, outro
estacionario (residencial, servicos e comércio), pecuaria e

. o . residuos.
* Nota para o grande impacto dos incéndios nas emissdes

de GEE, tendo em conta os valores de 2017.

Emissdes CO2 eq (kton) em Melgago Emissdes CO2 eq, por sector, em Melgaco em 2019

5L 1.4% 1.0%

40

B Transportes Rodoviarios
30 M Outro estaciondrio

B Pecudria (Fermentagdo Entérica; Efluentes)
H Residuos (liquido/sdlidos)

B Agricultura (Fertilizantes, outros)

M IndUstria

B Uso solventes

20

10

2015 2017 2019

M Outros M Incéndios Fonte: APA
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1. ENQUADRAMENTO

MELGACO E TERRITORIO COM SALDO CARBONICO NEGATIVO

Melgaco absorve cerca
 Emissdes GEE totais = 24 kton de 7 vezes mais CO,
¢ Sequestro de carbonos devido aos espacos verdes = -80 kton do aquele que produz
* Reducdo de emissdes (producao edlicas) = -65 kton

* Saldo carbdnico negativo = -121 kton (cerca de 120 mil
toneladas de CO2eq)

Dados de 2019

Em 2020, as Centrais Edlicas no Concelho produziram 331 milhdes de kWh.
Tendo em conta o consumo anual de 21 milhdes de kWh, a produgao de
energia elétrica em Melgago, em 2020, foi 15 vezes superior ao consumo.

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021
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1. ENQUADRAMENTO

INDICADOR MELGACO PORTUGAL

Consumo anual de energia elétrica (kWh / habitante) 2 746 4745

ONDE SE SITUA MELGACO
EM TERMOS NACIONAIS?

Quando comparados registos de 2019 de

Consumo anual de dgua (m? / habitante) 45 65
Melgago com os nacionais, destacam-se
positivamente 0S consumos por Consumo de energia elétrica na industria por consumidor (kWh/ cons.) 40 868 195 384
habitante/consumidor de energia elétrica Consumo de energia elétrica na agricultura por consumidor (kWh/ 1978 18 476
e de agua relativamente baixos. cons.)

f No que diz respeito aos residuos urbanos, Consumo doméstico de energia elétrica por habitante (kWh/ hab.) 1374 1267
O |nd|cadores, por outro Iado, evidenciam Consumo de combustivel automovel por habitante (tep/ hab.) 0,154 0,569
a necessidade de melhorias em Melgaco
para uma melhor gestﬁo dos mesmos — Residuos urbanos recolhidos anualmente (kg / habitante) 453 514
em termos de recolha sel,etlva, do envio Proporgao de residuos urbanos recolhidos seletivamente (%) 19% 21%
para aterros e dos bioresiduos — apesar da
produgéo per capita ser inferior 2@ media Proporgao de residuos urbanos depositados em aterros (%) 86,4% 49,8%
hacional. Proporgao de bioresiduos depositados em aterros (%) 84,7% 35,0%

Proporcao de residuos urbanos preparados para reutilizacao e 20,3% 41,0%

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021

reciclagem (%)

Dados de 2019
Fonte: INE e PORDATA
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1. ENQUADRAMENTO

EXCELENTE!

PRINCIPAIS RESULTADOS DO BENCHMARK DA

EARTHCHECK RELATIVO A 2020 EMISSOES DE GASES COM EFEITO DE ESTUFA
* Excelentes resultados por populac3o flutuante (“person 1,6 t CO2-e / “Person Year”
years”) ao nivel das emissdes de gases com efeito de
estufa, do consumo de agua potavel e dos residuos CONSUMO DE AGUA POTAVEL
solidos enviados para aterro, quando em comparacao 46,6 kL / “Person Year”
com outros destinos certificados pela EarthCheck. Nestes
indicadores Melgaco é considerado como melhor pratica. RESIDUOS SOLIDOS ENVIADOS PARA ATERRO

0,6 m3 / “Person Year”

& OPORTUNIDADE

NOTA: CONSUMO DE ENERGIA
Para as emissdes de GEE, é importante ressalvar que a EarthCheck apenas 168,1 GJ / “Person Year”

calcula as emissdes das categorias 1 e 2. Quanto a categoria 3, s6 sdo
considerados os residuos e as aguas residuais.

Por outro lado, o consumo de energia por populacao
flutuante apresenta niveis relativos mais elevados que os
seus pares, mas inferior a média nacional.

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 10
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1. ENQUADRAMENTO

PRINCIPAIS RESULTADOS DO BENCHMARK DA EARTHCHECK RELATIVO A 2020

14% dos residuos urbanos totais foram enviados para 5,6% do orcamento do Municipio foi dirigido aos sitios /
reciclagem, reutilizacdao ou compostagem. locais culturais.

97,6% das andlises de qualidade as aguas subterraneas 1,9% das empresas turisticas detinham pelo menos uma
(furos e nascentes) e superficiais (ribeiras e lagoas) foram certificacao ou selo de sustentabilidade.

conformes.

(0 i e = =
95 A) do territdrio é constituido por espacos verdes, como
florestas, matos e terrenos agricolas, destacando-se a vinha. g

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 11
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1. ENQUADRAMENTO

AVALIACAO DE RISCOS

A avaliacdo de riscos permitiu identificar como principais impactos no destino:

O elevado nivel de envelhecimento da populacao. © A pressao turistica no Parque Nacional da Peneda-Gerés

e . ) ) devido ao aumento da atratividade e notoriedade.
Os incéndios florestais/rurais.

® Avariacao do caudal do Rio Minho, devido as descargas
da barragem espanhola que podem afetar as atividades de
animagao no rio e suas margens.

A sazonalidade do turismo, apesar de esta se vir a atenuar
nos ultimos anos.

O 000

A elevada afluéncia de visitantes e residentes nalguns
pontos da zona de montanha em periodos de neve, em
especial nos fins de semana.

@ A distancia a alguns servigos de satide, o que limita a
assisténcia a todos os que se encontram no territorio.

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 12
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1. ENQUADRAMENTO

POTENCIALIDADES:

® De uma forma geral, o turismo tem crescido de forma @ O tecido econdmico de Melgaco tem sido reconhecido pela
significativa na ultima década, com impacto na atividade inovagao colocada nos seus produtos e servicos, seja em
econdmica do territdrio, no aparecimento de novas termos operacionais, como tecnoldgicos.

empresas e na geracao de emprego. O desenvolvimento do
turismo tem-se igualmente refletido na recuperacao de
casas e aldeias.

® Melgaco também se destaca na protegdo social que
disponibiliza a todos os que mais necessitam.

O destino tem registos atuais muito relevantes quanto aos
produtos locais, o que diferencia a experiéncia turistica e
potencia a valorizacao de tudo o que é enddgeno, criando
simultaneamente emprego e rigqueza.

@ O destino estd empenhado na preservacdo da natureza, ®
como demonstram muitas iniciativas realizadas como a
reflorestacdo e a educacdao ambiental em varios publicos,
por exemplo.

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 13
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1. ENQUADRAMENTO

DESAFIOS:

Envelhecimento populacional que se tem acentuado nas
ultimas décadas e refletido na diminuicao da populacao
residente.

Necessidade de incrementar os niveis de “reducao,
reutilizacao e reciclagem de residuos urbanos” no destino,
assim como ao nivel da gestao e recolha de residuos de
construcdo e demolicao (RCD).

Apostar na redug¢ao do consumo de energia, da
dependéncia de combustiveis fosseis e de emissdes de
gases com efeito de estufa, apesar de Melgaco .

Necessidade de sensibilizagao para a monitorizacao do
consumo de energia de agua, de residuos solidos e de
emissoes de gases com efeito de estufa pelas empresas,
partilha publica de dados sobre os mesmos e adocao de
praticas de mitigacdo/reducdo.

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021

Baixa participacao das empresas do setor do turismo em
programas de certificagcdo / selos de sustentabilidade e
necessidade de criacao de mecanismos que suportem a
participacdao das mesmas nestes programas.

Necessidade de sensibilizagdao das empresas para a
necessidade de adaptar equipamentos (ex: sanitas de
dupla descarga e torneiras/duches com redutores de
caudal) com vista a poupanca do consumo de agua.

Cerca de 30% da populagao nao esta ligada a rede publica
de saneamento, apesar da cobertura da rede de
saneamento cobrir cerca de 93% da populacao.
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1. ENQUADRAMENTO

RESUMO DOS PRINCIPAIS DESAFIOS

ENVELHECIMENTO ENERGIA RESIDUOS EMPRESAS

o 7

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 15
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1. ENQUADRAMENTO

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL ﬁégﬂfmm
ESTRATEGICOS PARA MELGACO w@ OBIJETIV::S
\\i\w DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL 4

EDUCAGAD TRABALHO DIGNO INDUSTRIA,
DE QUALIDADE ECRESCIMENTD INOVACAOE

e ECONOMICO INFRAESTRUTURAS
L[] i | &
1 1 CIDADESE

1 PRODUGAD 17 PARCERIAS PARA
SUSTENTA

ECONSUMD AIMPLEMENTACAO

SUSTENTAVEIS DOS OBJETIVOS
Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 16
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1. ENQUADRAMENTO

VISAO PARA MELGACO

O DESTINO DE NATUREZA MAIS RADICAL DE PORTUGAL,
posicionamento consagrado na estratégia para o turismo desde 2017.

UM DESTINO CADA VEZ + SUSTENTAVEL, que se compromete na
melhoria continua do territdrio, empresas, visitantes e residentes.

UM DESTINO CADA VEZ
+ SUSTENTAVEL

UM DESTINO COM SALDO CARBONICO NEGATIVO, o gue diferencia
Melgaco dos demais e demonstra a sua atual excelente performance.

UM DESTINO COMPROMETIDO COM A REDUCAO DE EMISSOES DE
GASES COM EFEITO ESTUFA, através de gestao mais eficaz de residuos
e da transi¢ao energética.

UM DESTINO COMPROMETIDO COM A COMUNIDADE LOCAL, O DESTINO DE NATUREZA MAIS
continuando a garantir o apoio social e o desenvolvimento do RADICAL DE PORTUGAL
territdrio através do turismo e de outras atividades econémicas.

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 17
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2. COMPROMISSOS 2022-2025

55%
RSU ENVIADOS PARA

REUTILIZACAO E RECICLAGEM
14% em 2020

BIORESIDUOS

COM RECOLHA SELETIVA
E ENVIADOS PARA RECICLAGEM

E TRATAMENTO
Implementar até final 2023

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021

(0

10%
EMPRESAS DA CADEIA DE

VALOR DO TURISMO INTEGRAM

O SELO “TERRITORIO MAIS

SUSTENTAVEL”
Sem dados

-5%
EMISSOES DE GEE

(excluindo incéndios)

24 kton GEE em 2019

melgaco+sustentavel

3%
VAB DO TURISMO -

IMPORTANCIA ECONOMICA
DO TURISMO

(alojamento, restauragdo e similares)

2,7% em 2019

25€

REVPAR - RENTABILIDADE
DOS NEGOCIOS

DO ALOJAMENTO
21€ em 2019

18
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2. COMPROMISSOS 2022-2025

90%
SATISFACAO GERAL DOS

TURISTAS COM

A EXPERIENCIA TURISTICA
88% em 2020

2 MIL 3

PESSOAS ALCANCADAS NA
CAMPANHA DE SENSIBILIZACAO

DE ENERGIAE RESIDUOS
Sem dados

INICIATIVAS ANUAIS PARA
PROMOCAO DA IGUALDADE
DE GENERO

CRIACAO DO
DASHBOARD DA
SUSTENTABILIDADE

80%

IMPLEMENTACAO
DO PDSS

MELGACENCES SATISFEITOS
COM A ATIVIDADE TURISTICA
Sem dados

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 19
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3. ACOES

10 AREAS 57 ACOES

A. B. C. D. E.

Eficiéncia energética; Gestao Gestado de residuos Gestao de aguas Gestdo e conservacao

Emissdes com GEE; de agua solidos residuais do ecossistema e

Alteracgdes climaticas biodiversidade

w

F. H.

Transportes Gestao de substancias Gestao dos aspetos Gestao dos aspetos Outros
perigosas econdmicos sociais e culturais

0 i

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 20
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A. EFICIENCIA ENERGETICA / EMISSOES GEE / ALTERACOES CLIMATICAS

melgaco+sustentavel

1t

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

A1-21. Implementagdo de
sistemas de iluminagao com
lampadas LED.

A2-21. Eletrificacdo da frota
de veiculos do Municipios.

A3-21. Instalacdo de painéis
fotovoltaicos nos edificios
municipais.

A4-21. Substituicdo de

caldeiras por bombas de calor

nos edificios municipais.

Colocacdo de lampadas LED na rede de
iluminagdo publica do concelho de
Melgaco, bem como nos edificios do
Municipio.

Aquisicdo / troca de veiculos a diesel e a
gasolina do Municipio por veiculos
elétricos, de forma a reduzir o consumo de
combustiveis fosseis e as emissdes de GEE.

Nos edificios sobre jurisdicdo do Municipio
sdo colocados painéis solares
fotovoltaicos, de forma a promover a
autonomia energética.

Em escolas, pavilhdes e outros edificios
municipais serao substituidas caldeiras por
bombas de calor, para melhorar a
eficiéncia energética dos mesmos.

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021

Substituicdo por 1500 lampadas LED
no sistema publica de iluminagdo

2023 A definir
Reducdo de 5% das emissoes de GEE
(excluindo incéndios) (até 2025)
Substituicao por 3 V(-j_‘I(IZU‘|OS elétricos 2075 100.000€
para a frota do Municipio
C9I9cagao de‘ p‘am‘els fotovoltaicos nas 2023 100.000€
Piscinas Municipais
Substituicao de caldeiras por bombas
de calor no Centro Escolar da Vila, no 2023 100.000€

Centro Escolar de Pomares e na Escola
E.B.2,3

E-Redes - EDP

Divisdao de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisdo de
Gestdao Municipal

Divisdao de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisao de
Gestdao Municipal

Divisdao de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisdo de
Gestdao Municipal
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3. ACOES % ‘J%

A. EFICIENCIA ENERGETICA / EMISSOES GEE / ALTERACOES CLIMATICAS _ﬂ_

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

Serdao promovidas acdes de reflorestacao

com espécies nativas no territorio, para

aumentar o sequestro de CO2 e protegera * hectares reflorestados nos projetos em
biodiversidade, recuperando habitats. Esta Parada do Monte, Gave e Roussas.

A5-21. Reflorestacao dos

espacos verdes e recuperagao 2025 A definir A definir

de habitats. - . L
acao conta com o apoio e participacao de
varias entidades.
A6-21. Reforco da instalacao Colocacdo de mais postos / pontos de
d6 tos/ ¢ ; I ¢ ¢ ; 5P | I/p \étri Divisdao de Obras e Servicos
€ postos/pontos pa,ra carregamento para veicu (,JS eletricos para * 2 pontos de carregamento rapidos 2023 50.000€ Urbanos ou Divisao de
carregamento de veiculos promover o uso destes veiculos e atrair ~ ..
o L Gestdao Municipal
elétricos. potenciais visitantes que os possuam.
Continuacdo da instalacao de rede para o
territério receber gas natural como fonte e~ ,
. - L. . e Utilizacdo de gds natural em 1500 . .
A7-21. Continuagao do energética nas habitagbes e outros ontofde congsumo Divisdo de Obras e Servigos
desenvolvimento da rede de edificios, com vista a substituicdo de P - o 2023 1.000.000€ Urbanos ou Divisdo de
X .. * Reducdo de 5% das emissdes de GEE - ..
gas natural no Concelho. butano, propano e outros combustiveis Gestdao Municipal

. . . (excluindo incéndios) (até 2025)
fésseis com maior impacto ambiental e

respetiva reducao das emissdes de GEE.

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021
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3. ACOES

A. EFICIENCIA ENERGETICA / EMISSOES GEE / ALTERACOES CLIMATICAS

melgaco+sustentavel

1t

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

A8-21. Defini¢do de plano de escoamento do
transito para facilitar o socorro no contexto
dos nevoes.

A9-21. Implementagdo de software para
gestdo integrada e monitoriza¢do dos
consumos de energia e de agua.

A10-21. Desenvolvimento do estudo
preparatorio e piloto para programa de
compensacao de GEE destinado a visitantes.

Rev. OO | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021

Plano para evitar constrangimentos
automaveis nas zonas mais propicias a
nevoes, que sao especialmente
procurados nesses momentos. O Plano
também ira visar a dotacdo de servigos
de emergéncia de condi¢bes para uma
rapida resposta as populacées
potencialmente isoladas.

De forma a contribuir para a otimizacao

dos consumos de energia e de agua, sera  °
implementado um software que permite
uma melhor gestdao e monitorizacao.

O objetivo com esta acdo é preparar a
implementacdao de um programa que

calcule a pegada de carbono de cada C
viajante e permita a possibilidade de

fazer a respetiva compensacao.

Obtencao e
apresentacao do
Plano

Implementacao do
software

Obtencao do estudo

2023

2023

2022

A definir

A definir

A definir

Divisdo de Obras e
Servicos Urbanos ou
Divisdao de Gestao
Municipal

A definir

DMO

23
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3. ACOES =
B. GESTAO DE AGUA

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

B1-21. Requalificacao e construcao de Pretende-se aumentar o controlo sobre a rede e S A SR Divisao de Obras e Servicos
infraestruturas de abastecimento de atuar para reduzir perdas nos sistemas de ara 36% 2023 300.000€ Urbanos ou Divis3o de
agua. abastecimento de agua. P ’ Gestdo Municipal
Pretende-se agir para evitar a falta de dgua e
B2-21. Reforgar o sistema de &l Np V! .gu R .
N qguebra de pressdo na rede, em determinados Divisao de Obras e Servigos
monitorizacao trimestral dos . . * 4 balangos _ .
- momentos. A implementacdo de contadores . 2023 A definir Urbanos ou Divisdo de
consumos da rede para obtengao de L . : hidricos ~ -
o inteligentes do consumo da dgua é uma das Gestao Municipal
balangos hidricos. L .
iniciativas consideradas.
Desenvolver-se-a um plano que visa a seguranga o .
, § - Divisdo de Obras e Servicos
B3-21. Plano de seguranca da dgua da rede de abastecimento de dguas, de forma a e Obtengdo do . g
) : 2023 20.000€ Urbanos ou Divisdo de
para consumo humano. garantir a qualidade da mesma para todos os plano.

: Gestdao Municipal
consumidores.
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3. ACOES
B. GESTAO DE AGUA

melgaco+sustentavel

(—
0.

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

B4-21. Implementar programa de
aproveitamento das aguas das Piscinas
Municipais e pluviais para rega.

B5.21. Reforgar campanha de
promocdo “Poupe Agua”.
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Esta acdo tem como objetivo reciclar as aguas
cinzentas ou pluviais para a rega dos relvados do
Centro de Estagios e de outros espagos
ajardinados.

Promover, junto dos residentes e empresas, o
uso de dispositivos com reducao de caudal
(torneiras, chuveiros e sanitas descarga dupla),
assim como sensibilizar para a redugdo de
lavagens exteriores em habitacdes e edificios em
zonas urbanas com agua da rede publica (por
exemplo, jardins e patios), utilizando ao invés as
aguas pluviais. Esta acdo também inclui a
promocao da utilizacdo da dgua da chuva e
reciclagem de dguas cinzentas.

100% de
apro’veltamento 2024
das aguas
cinzentas
2 h

campanhas Anual

por ano

A definir

A definir

A definir

Divisdo de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisdo de
Gestao Municipal
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3. ACOES
C. GESTAO DE RESIDUQS SOLIDOS

melgaco+sustentavel

Q]

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

C1-21. Reforgar a fiscalizagdo sobre
os RCD junto do setor da construgao
civil.

De forma a proporcionar um devido
encaminhamento deste tipo de residuos, sera
reforgada a fiscalizagao a donos de obra.

Serd criado um espaco amplo, com contentores
de grandes dimensdes destinados a rececdo e
armazenamento de residuos, de forma
separada, para posterior valorizacao,
recuperacgao e reciclagem.

C2-21. Concluir o ecocentro.

De forma a melhorar os niveis atuais de
tratamento dos residuos, sera criado um sistema
para encaminhar devidamente este tipo de
residuos.

C3-21. Implementar sistema de
recolha seletiva de bioresiduos.

C4-21. Continuar e incrementar a
compostagem de residuos verdes na
infraestrutura existente atualmente.

Continuar a reforgar a importancia da
compostagem como solugao para os residuos
gerados.
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Pelo menos 1 acao

por obra licenciada
1 fiscalizagdo mensal

por freguesia

Entrada em
funcionamento do
ecocentro

Implementagdo do
sistema

70 toneladas de
residuos verdes
compostados por
ano no Centro de
Compostagem

Divisdo de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisao de
Gestdao Municipal
(fiscalizacao)

Anual A definir

Divisdao de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisdo de
Gestdao Municipal

2022 A definir

Divisdo de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisao de
Gestdao Municipal

2025 1.000.000€

Divisdo de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisdo de
Gestdao Municipal

Anual A definir
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3. ACOES ==
C. GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS \”

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

C5-21. Estudo da composicao dos

RSU de Meleaco e determinacio do Realizacdo de estudo que vai permitir Divisdo de Obras e Servicos
Vieigac ) ¢ caraterizar os RSU e tomar melhores * Obtencdo do estudo 2022 2.500€ Urbanos ou Divisdo de
potencial de aproveitamento para o~ R . ~ -
decisdes quanto as melhorias. Gestao Municipal?

reutilizagdo e reciclagem.

C6-21. Implementar sistema de . D
) o ) De forma a evitar a deposicao direta em
triagem dos RSU indiferenciados, * Aumentar taxa de

e - aterro dos residuos, é essencial a . ~ .
em especial bioresiduos, para ’ reciclagem de RSU para 2023 Em curso / conclusdo Valorminho

~ ~ . implementagdo deste sistema para separar ,
separacdo da fracdo com potencial 'mp - ¢ I p‘ P 55% (até 2025)
e ) a fragdo com que pode ser valorizada.
para reutilizacdo e reciclagem.

Iniciativas da Valorminho, em colaboracao

com o Municipio de Melgago, como os * Captar pelo menos uma
C7-21. Ac¢Ges de dinamizacao e casos do “Toneladas de Ajuda”, do escola e uma IPSS. - .
e . “ ” ) . ” Anual A definir Valorminho
sensibilizacdo ambiental Ecovalor”, e d’ “O Ambiente Agradece”, * Entrega de 100 ecopontos
que envolvem o parque residencial, o nas habitacdes.

parque escolar e as IPSS’s.

Implementacado da recolha seletiva de o a .
P ¢ Divisdo de Obras e Servicos

residuos ao longo dos principais eventos * Aumentar taxa de T
. e . . _ Urbanos ou Divisao de
C8-21. Ecoeventos Melgaco culturais e turisticos do concelho, assim reciclagem de RSU para Anual A definir - ..
. ~ o . Gestdao Municipal?,
como a implementacdo de boas praticas 55% (até 2025)

. . Valorminho
ambientais, de uma forma geral.
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3. ACOES D%

D. GESTAO DE AGUAS RESIDUAIS 0

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

* Reduzir de 30% para
10% a populacdo nao
ligada a rede publica
de saneamento

Divisdo de Obras e Servicos
2025 A definir Urbanos ou Divisao de
Gestdao Municipal

De forma a aumentar a populagdo ligada a
rede publica de saneamento, sera
reforgada a fiscalizagdo.

D1-21. Reforcar a fiscalizacao das ligacGes
ao saneamento.

Também com o objetivo da D2-21,

- . - 3 * Reduzir de 30% para s .
D2-21. Sensibilizar os residentes para as pretel"lde ‘se.corrj SAEIELE aul'nentar d N P N Divisdao de Obras e Servicos
S Sy consciencializacao da populagao sobre os 10% a populagao nao . A

vantagens da ligacdo a rede publica de . . . . S 2025 A definir Urbanos ou Divisao de

beneficios de estarem ligados, em termos ligada a rede publica ~ ..
saneamento. 2 e . Gestdao Municipal

de saude publica, do ambiente e da de saneamento

natureza.
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E. GESTAO E CONSERVACAO DO ECOSSISTEMA E BIODIVERSIDADE

b 4R oL & & 2 =3

melgaco+sustentavel

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

E1-21. Continuagao da implementagao do
Plano de Educacdao Ambiental da Porta de
Lamas de Mouro.

E2-21. Continuagao da implementagao do
Plano Educacional da Biosfera.

E3-21. Criagcao de pontos de lavagem dos
recipientes e outros equipamentos
utilizados na viticultura.
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As iniciativas promovidas pela Porta de
Lamas de Mouro tém uma relevancia
significativa para a afirmagdo do destino
nesta area, pelo que se deve continuar a
apoia-las.

Prevé-se a continuidade da implementacao
das acgdes inscritas Plano Educacional da
Biosfera, que vao ao encontro da
estratégia de Melgaco na sustentabilidade.

A criacdo destes pontos permitira o correto
encaminhamento de todos as substancias e
produtos que possam ser libertados nestes
momentos de lavagens e limpezas.

250 participantes em

acoes de educacao e
sensibilizacao

Mil participantes em
acoes de educacao e
sensibilizacao

Criacao de um ponto
de lavagem

Anual

Anual

2023

A definir

200.000€

50.000€

Porta de Lamas de Mouro

Divisdao de Planeamento e
Gestdo Territorial

Divisdao de Obras e Servicos
Urbanos ou Divisdao de
Gestdao Municipal
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3. ACOES

E. GESTAO E CONSERVACAO DO ECOSSISTEMA E BIODIVERSIDADE

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

E4-21. Limpeza de infestantes e
de matos.

E5-21. Vigilancia de incéndios
florestais.

E6-21. Desenvolver Plano de
Paisagem para minimizar

impactos dos incéndios florestais.

Serao promovidas iniciativas que visem limpar e
eliminar plantas infestantes, que possam afetar
negativamente a fauna e flora local.

Todos os responsaveis pela limpeza dos matos
devem garantir que este trabalho é feito regular e
atempadamente, para evitar outro tipo de riscos.

Especialmente em alturas com maior probabilidade
de ocorréncia, serao reforgados os niveis de
vigilancia nos espacos verdes do territorio.

Caraterizacdo e definicdo de parametros
paisagisticos de forma a reduzir os impactos
nefastos que os incéndios florestais tém sobre o
ecossistema e a biodiversidade.
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hac limpos (a
definir)

vigilantes /
hectares por ano
(a definir)

Obtencao do
plano

Anual

Anual

2024

A definir

A definir

A definir

melgaco+sustentavel

Divisdao de Obras e
Servicos Urbanos ou
Divisdao de Gestao
Municipal

Divisdao de Obras e

Servicos Urbanos ou
Divisao de Gestao
Municipal?, ICNF

Divisdao de Planeamento e
Gestdo Territorial
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3. ACOES T
F. TRANSPORTES -O—O

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

F1-21. Continuar o servigo de Divisao de Obras e

. Esta agdo visa a continuidade de um .
transportes escolares gratuitos e . . . . . _ Servigos Urbanos ou
S s . servico essencial para toda a comunidade * 350 criangas apoiadas Anual A definir = ~
subsidios as carreiras de transporte Divisdo de Gestdo

. local, de forma a facilitar as deslocagdes. .
municipal. Municipal

Este servico ird aproximar os servicos

publicos aos Melgacenses, garantindo o Divisdo de Obras e
. o ubli . i . ~ - .
F2-21. Analisar a viabilidade do AUmento da cobertura da rede de Obtencao da analise de 2024 3 definir Servigos Urbanos ou

programa “Transporte a medida”. S viabilidade Divisdao de Gestao
transporte publico em zonas com Municipal

insuficiente resposta.

Rev. 00 | Cédigo: DM11_00 | Elaborado: 30/11/2021 31



o] 820 X & ﬁmov [ =3 melgaco+sustentavel

3. ACOES
G. GESTAO DE SUBSTANCIAS PERIGOSAS %

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

Continuar a promover oportunidades de
G1-21. Reforgo da formagao aos formagdo de forma a garantir que agestio | profissionais Divisdo de Obras e Servigos
profissionais que manuseiam substancias de substancias perigosas é feita com - 2022 = Urbanos ou Divisdo de
perigosas. seguranga, ndo colocando em causa nem a 0] YOS Gestdao Municipal

saude humana nem o ambiente.
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3. ACOES
H. GESTAO DOS ASPECTOS ECONOMICOS

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO | INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

Este projeto visa a atribui¢ao de selo de

H1-21. Implementac¢do do Projeto sustentabilidade as empresas de Melgaco * Implementacdo do projeto R
“ o A e . . - Divisao de Planeamento e
Territdrio + Sustentdvel” — certificagdo / da cadeia de valor do turismo e * 10% de empresas comoselo 2023 a definir - o
. , Gestdo Territorial
selo para empresas produtores de vinho, que tenham boas (até 2025)
praticas sustentaveis.
Dinamizagao de workshop sobre os * 10 profissionais com
“principios de sustentabilidade”. Este formacao
abordara, entre outros tépicos, a Agenda * 90%
H2-21. Capacitacao dos profissionais do e pa,ra o Desenvo.lwmento . 0 el tl’!rAISte_‘S Sat',Sf(_EItos c9m d Divisdo de Planeamento e
. . Sustentavel; os desafios e oportunidades experiéncia turistica (até 2022 Em curso N .
turismo em sustentabilidade. . , Gestao Territorial
do turismo sustentavel para o 2025)
desenvolvimento; a certificacdo de * Aumentar para 3% a
empresas; e a comunica¢ao dos principios contribuicao do turismo para
de sustentabilidade. o VAB (até 2025)
Esta acdao tem como objetivo reconhecer
H3-21. Criagdo de prémio para i i L
. ¢ P P , SRlEmane emprgsasNIocals que L L Divisao de Planeamento e
reconhecimento das empresas ao nivel da  demonstrem a aplicagao e e Atribuicao de prémio 500€ N o
~ - . ~ -~ Gestdo Territorial
Inovacao e sustentabilidade implementacado de boas praticas

sustentaveis e inovadoras.
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3. ACOES
H. GESTAO DOS ASPECTOS ECONOMICOS

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO | INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

Sendo os trilhos na natureza uma das atividades Divisao de Planeamento e
mais procuradas pelos visitantes e tendo em conta Gestdo Territorial Divisao

H4-21. Desenvolvimento de Plano de ) . . * Obtengdo do - .
os riscos associados, é essencial garantir todas as 5 2022 A definir de Obras e Servicos

Seguranca para os trilhos . ~ , lano L
& sap condicdes de seguranca. Por essa razdo sera P Urbanos ou Divisao de
desenvolvido um plano de seguranca para os trilhos. Gestdao Municipal
. . Documento que permitird identificar tendéncias e
H5-21. Desenvolvimento das linhas . quep . - R
. P ) estratégias para tornar os eventos organizados, ou e Obtencgdo do Divisdo de Planeamento e
orientadoras para “Eventos + Verdes” em ) ) . . . 2022 Em curso - L
Meleaco dinamizados por privados com apoio do municipio, a documento Gestdo Territorial
gago. terem um comportamento mais verde.
Este evento tem permitido a afirmacgao de Melgaco
como destino de natureza, pelo que deve continuar
: ~ B integrar nda. As préxim ico vem * 1edigdo por ano o
H6-21. Continuacado da organizacdo do aintegrar a age‘ .da s proximas edicGes dg © g .p‘ _ Divisdao de Planeamento e
focar-se no posicionamento enquanto destino * 100 participantes Anual A definir

evento Pegada Zero. Gestado Territorial

turistico sustentdvel, numa agdo conjunta dos meios ¢ 3 acbes
de comunicagdo social e dos operadores turisticos
especializados nesta area
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3. ACOES

H. GESTAO DOS ASPECTOS ECONOMICOS

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

H7-21. Reforgo da aposta nas
experiéncias, atividades e
eventos verdes em épocas
baixas para contrariar a
sazonalidade.

H8-21. Atragao de novas
empresas, segundo critérios
de sustentabilidade.

H10-21. Reforgo das
iniciativas de inovagao no
Espaco ALTICE.

H11-21. Implementacdo de
acoes do Plano Estratégico e
de Marketing para o Turismo

Os gestores do destino valorizam a aposta em todos
os integrantes do produto turistico que tenham uma
baixa pegada carbdnica — casos do BTT, trails, rafting
e canyoning, por exemplo.

Pretende-se crescer o tecido empresarial de Melgaco,
para geracao de riqueza e emprego para todos, desde
gue as empresas estejam ja alinhados com critérios
de sustentabilidade.

Reforgar a aposta nos projetos desenvolvidos
(Emprendemakers e Melgaco Invest) neste espaco,
devido ao seu carater inovador e diverso, assim como
outros a surgir a prazo.

Nesta acdo prevé-se a continuagao da implementagao
do Plano Estratégico e de Marketing para o Turismo:
contempla a¢des como workshops para os
profissionais do turismo, campanhas de marketing
digital, entre outros.
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Taxa de sazonalidade de
38% (40.4% em 2019)

90% dos turistas satisfeitos
Aumentar o RevPAR para
25€ (até 2025)

Atracao de 2 empresas

10 utilizadores do espaco

90% dos turistas satisfeitos
Aumentar o RevPAR para
25€ (até 2025)

2025

2022

Anual

2023

A definir

40 mil €

melgaco+sustentavel

Divisdo de Planeamento e
Gestdo Territorial

Divisdo de Planeamento e
Gestdo Territorial

Divisdo de Planeamento e
Gestdo Territorial

Divisdo de Planeamento e
Gestdo Territorial
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I. GESTAO DOS ASPECTOS SOCIAIS E CULTURAIS

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

11-21. Manter os incentivos a fixagdo e
atracdo de populagdo (Programa “Viver
Melgago”).

12-21. Implementacao do PDSS e reforco
dos apoios sociais a populacdo com
necessidades.

13-21. Agdes de recolha e entrega de bens

alimentares aos mais necessitados.

14-21. Promocgao da igualdade de género.
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Continuar a promocgao e valorizagao da
campanha “Viver Melgaco” para atrair
mais populacdo a fixar-se no territério.

Continuacdo da implementacdo do PDSS e
da garantia que a populacdo mais
necessitada sao associados os apoios
sociais mais adequados.

A Green Team organizara acGes de recolha
e entrega de bens alimentares, em
conjunto com o pelouro social do
Municipio e com as IPSS’s locais.

Promocao da igualdade de género através
de iniciativas com a comunidade local,
como o caso do “Quinzena da Igualdade de
Género”.

1 campanha

Manter as agdes
e acrescentar
uma nova agao

Participagao e
dinamizagdao em
pelo menos uma
campanha do
Banco Alimentar

3 agdes

Anual

Anual

Anual

Anual

A definir

A definir

A definir

melgaco+sustentavel

o
S

Divisao de
Desenvolvimento,
Educacao e Cultura,
Divisdao de Gestao
Municipal

Divisdo de

Desenvolvimento,
Educacao e Cultura, IPSS’s

DMO, Green Team

Divisao de
Desenvolvimento,
Educacdo e Cultura
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3. ACOES A2
I. GESTAO DOS ASPECTOS SOCIAIS E CULTURAIS

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

~ . * Desenvolvimento
Pretende-se com esta acdo dar a conhecer os produtos locais
de brochura

e os principais pontos de interesse turistico aos residentes. o
7 . . - .. * 80% dos L
15-21. Campanha “Valorizar a Para o cumprimento deste objetivo serd criado o Voucher Divisdo de Planeamento e
y " . ” i " Melgacenses 2022 Em curso N .

Nossa Terra Redescobrir Melgaco”, uma Brochura Digital “A nossa terra satisfeitos com a Gestdo Territorial

(com informacdo sobre produtos locais e elementos .. , ..

. . .. atividade turistica
culturais) e uma campanha de marketing digital.

(até 2025)
e 2 imodveis
16-21. Recuperagao, De forma a valorizar os recursos culturais do territorio, intervencionados A
~ ~ s , ~ ~ ~ . Divisao de Planeamento e
preservagao e manutencao do privilegiar-se-a a recuperacao, preservag¢ao e manutencao de (Igreja de Paderne 2022 1.300.000€ N .
o e S i Gestao Territorial
patrimonio cultural edificado todo o patrimdnio cultural edificado. e Solar do
Alvarinho)
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3. ACOES
J. OUTROS

melgaco+sustentavel

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO | INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

J1-21. Campanha digital de
informacao e sensibilizagdo
de empresas, residentes e
visitantes para a
sustentabilidade.

J2-21. Desenvolvimento de
cédigo de compras mais
sustentaveis, éticas e de
comeércio justo em servicos
€ empresas municipais.

Em termos especificos, esta campanha visa as
areas dos residuos sdlidos, da energia 100% verde,
da conservacao de ecossistemas e biodiversidade,
dos transportes suaves e da conducao cuidada e
responsavel.

Criacdo e implementacao de cédigo de compras
mais sustentdveis, éticas e de comércio justo nos
varios servicos e empresas da Camara Municipal
ao nivel do papel, detergentes e artigos limpeza,
pesticidas, agua, residuos, energia/eficiéncia
energética, entre outras dreas.
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Alcance de 2 mil
pessoas no conjunto 2022 A definir
da campanha

Cédigo produzido e

) 2022 A definir
implementado

DMO / Green Team /
Equipa Interna

DMO / Equipa Interna
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3. ACOES
J. OUTROS

melgaco+sustentavel

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO | INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

J3-21. Implementacgdo de
guestionarios de
satisfacdo a visitantes,
residentes e empresas.

J4-21. Sensibilizagao para
medicao e report publico
do consumo e producao
de recursos.

Implementacdo de questionarios de satisfacdo a
visitantes, residentes e empresas, passando a
ausculta-los em questdes relevantes relativas a
costumes locais, areas naturais e questdes ambientais,
nomeadamente: “sensitive issues”; como podem
melhor contribuir para a economia local; praticas de
sustentabilidade, entre outras.

De forma a otimizar os consumos de energia e

emissdo de GEE, a producao de residuos sélidos e o °
consumo de agua nas empresas, prevé-se a .
implementacao deste programa as empresas de

Melgaco.
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200 respostas de
visitantes

300 respostas de
residentes

20% do trade a
responder

Captar 10 empresas
Uma acgdo de
sensibilizacao

Anual

2022

Em curso

DMO / Observatorio
Turismo de Melgaco

DMO / Green Team /
Equipa Interna
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3. ACOES
J. OUTROS

melgaco+sustentavel

ACAO DESCRICAO METAS PRAZO INVESTIMENTO | RESPONSABILIDADE

Esta agdo tem como objetivo sensibilizar os

publicos escolares do 12 e 22 ciclo sobre a 0
importancia da adog¢do de comportamentos
sustentdveis no seu quotidiano e como o turismo —
organizado e planeado - podera contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel de Melgaco.

J5-21. Campanha de sensibilizacao
do publico escolar para a
sustentabilidade

Este dashboard permitird monitorizar os

J6-21. Criacdo do dashboard da indicadores relativos a sustentabilidade ambiental, °
sustentabilidade econdmica, cultural e social do destino turistico
Melgaco.

Acdo dinamizada pela DMO e Green Team e que
visa o envolvimento da comunidade geral em 0
acOes praticas para protecdo do territério.

J7-21. Agao de limpeza do
territério ou plantacdo de arvores.
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60 criangas
envolvidas nas
acoes de
sensibilizacao

Obtencao do
dashboard

1 acao

2023 Em curso
2022 Em curso
Anual -

Municipio de Melgaco
(Turismo), Agrupamento
de Escolas

Municipio de Melgaco
(Turismo)

DMO / Green Team
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4. MONITORIZACAO

O processo de monitorizacao do Plano de A¢ao envolve a
DMO, a Green Team, a Equipa Interna e o Conselho
Consultivo. As reunides periddicas agendadas entre estes
orgdos terdo como uma das finalidades a discussao do
bom cumprimento do que esta estabelecido.

Os inquéritos aplicados aos residentes, visitantes e trade
(Observatoério do Turismo), assim como outros dados
secundarios recolhidos, permitirdo o acompanhamento
da execucdo das metas definidas no Plano.

Os indicadores a monitorizar sao os que constam das
tabelas do plano de acao, incluindo as respetivas metas.

O Plano de Acao é atualizado numa base anual, de forma
a garantir que permanece atual e ajustado a realidade.
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